Broj: 1695
Datum: 18.03.2021. godine

Na osnovu Zakona o zastiti podataka o li¢nosti (,,Sluzbeni glasnik RS>, broj 87/2018) i élane}
41. Statuta JKP ,Vodovod i kanalizacija “j.p Stara Pazova direktor JKP Vodovod i
kanalizacija “j.p Stara Pazova 18.03.2021.godine donosi:

PRAVILNIK O ZASTITI PODATAKA O LICNOSTI
JAVNOG KOMUNALNOG PREDUZEC A
»VODOVOD I KANALIZACLJA“ J.P STARA PAZOVA
L.PREDMET PRAVILNIKA

Clan 1.

Ovaj Pravilnik se primenjuje na sve vidove obrade podataka o li¢nosti koji se vrse u okviru
Preduzecda, kao i na podatke o li¢nosti koje Preduzec¢e obraduje u okviry obavljanja svoje
delatnosti, bez obzira ha to u kom svojstvu se Preduzece u odnosu na obradu javlja
(rukovalac, obradivag), i bez obzira da li se obrada podataka o li¢nosti vrsi na automatizovan
nacin, u papirnom ilj elektronskom oblikuy. Donosenjem ovog Pravilnika Preduzece
obezbeduje pravny sigurnost i transparentnost y pogledu obrade podataka o li¢nosti
zaposlenih i drugih lica Ciji se podaci obraduju, kao i da se utvrduje pravni 0osnov, svrha
obrade, vrste podataka koji se obraduju, prava fizigkih lica u pogledu obrade podataka o
liénosti, mere zastite podataka i dr.



Zaposleni su obavezni da postuju i Stite podatke o licnosti koje obraduju tokom rada u ili sa
Preduzeéem, da postuju zakonske odredbe i ovaj Pravilnik koji regulisu zaStitu podataka o
licnosti, kao i sve procedure koje se sprovode na nivou Preduzeéa, a koje doprinose zastiti
podataka o licnosti. Zaposleni koji vrse radnje obrade, u slu¢aju da imaju nedoumicu u vezi sa
obradom nekog podatka o licnosti, ili bilo koje drugo pitanje u vezi sa zastitom podatka o
licnosti. duzni su da se obrate za misljenje Licu za zadtitu podataka o li¢nosti, kao i da
obaveste neposrednog rukovodioca. Zaposleni mogu obradivati samo one podatke kojima im
je dozvoljen pristup, u skladu sa zadacima koje obavljaju.

Clan 2.

Rukovalac i Obradivac

JKP ..Vodovod 1 kanalizacija “j.p Stara Pazova sa seditem u Staroj Pazovi, ul.Branka
Radigeviéa br.2, MB: 08591130, PIB: 100536726, moze u okviru svog poslovanja
predstavljati rukovaoca ili obradivaga podataka o licnosti, u zavisnosti od okolnosti posla
tokom kojeg se vrsi obrada podataka, pri cemu se¢ sa podacima postupa isklju¢ivo u skladu s
vazeéim propisima i obezbeduje se odgovaraju¢i nivo organizacione i tehnicke zastite
podataka o li¢nosti.

2.POJMOVI 1 SKRACENICE
Clan 3.

. Zakon o zaStiti podataka o li¢nosti (u daljem tekstu 77PL), (,.Sluzbeni glasnik RS”
broj 87/2018);

. Zakon o radu (,.Sluzbeni glasnik RS”, broj 24/2005, 61/2005, 54/2009, 32/2013
75/2014, 13/2017 - odluka Ustavnog suda, 113/2017 i 95/2018-autentiéno tumacenje
u daljem tekstu: LZOR”;

« Zakon o slobodnom pristupu informacijama od javnog znadaja (,.Sluzbeni glasni
RS* broj 120/2004, 54/2007, 104/2009, 36/2010 i 105/2021);

« Poverenik za informacije od javnog znadaja i zaStitu podataka o li¢nosfi
Republike Srbije (u daljem tekstu: _Poverenik”) — je nezavisan i samostalan orggn
vlasti ustanovljen na osnovu zakona, koji je nadlezan za nadzor nad sprovodenjen
77PL i obavljanje drugih poslova propisanih zakonom (https://WWW. p()\/crcnil<.y§ﬂ[ ]

[

« Podatak o li¢nosti je svaki podatak koji se odnosi na fizicko lice ¢&iji je identitiet
odreden ili odrediv, neposredno ili posredno, posebno na osnovu oznake identite]i,
kao §to je ime i identifikacioni broj, podatak o lokaciji, identifikator u elektronskim
komunikacionim mrezama ili jednog., odnosno vige obelezja njegovog fizickqg.
fizioloskog, genetskog, mentalnog, ekonomskog, kulturnog i drustvenog identiteta;

« Lice na koje se podaci odnose je fizi¢ko lice &iji se podaci 0 li¢nosti obraduju;
« Posebne vrste podataka o licnosti su podaci kojim se otkriva rasno ili etnigko
poreklo, politi¢ko migljenje, versko ili filozofsko uverenje ili ¢lanstvo u sindikgtu,
genetski podataci, biometrijski podaci, podaci o zdravstvenom stanju, seksualnpm
ivotu ili seksualnoj orijentaciji fizickog lica;
. Obrada podataka o linosti je svaka radnja ili skup radnji koje se yrse
automatizovano ili neautomatizovano sa podacima 0 licnosti ili njihovim skupovima,
kao §to su prikupljanje, beleZenje, razvrstavanje, grupisanje, odnosno strukturisapje.
pohranjivanje, upodobljavanje ili menjanje, otkrivanje, uvid, upotreba, otkriv inje




prenosom, odnosno dostavljanjem, umnoZavanje, Sirenje ili na drugi nacin ¢injenje
dostupnim, uporedivanje, ograni¢avanje, brisanje ili uniStavanje (u daljem tekstu:

obrada);

Rukovalac je fizicko ili pravno lice, odnosno organ vlasti koji samostalno ili zajedno
sa drugima odreduje svrhu i nagin obrade. Zakonom kojim se odreduje svrha i nagin
obrade, mozZe se odrediti i rukovalac ili propisati uslovi za njegovo odredivanje;
Obradiva¢ je fizicko ilj pravno lice, odnosno organ vlasti, koji obraduje podatke o
licnosti u ime rukovaoca;

Profilisanje je svaki oblik automatizovane obrade koji se koristi da bi se ocenilo
odredeno svojstvo li¢nosti, posebno u cilju analize ili predvidanja radnog ucinka
fizickog lica, njegovog ekonomskog polozaja, zdravstvenog stanja, li¢nih sklonosti,
interesa, pouzdanosti, ponasanja, lokacije ili kretanja;

Pseudonimizacija je obrada na nacin koji onemogucava pripisivanje podataka o

Anonimizacija znac¢i obrady podataka o li¢nosti sa cilijem nepovratnog spreCavanja
identifikacije osobe na koju se odnose. Podaci se mogu smatrati anonimizovanim kada
ne dozvoljavaju identifikaciju pojedinaca na koje se odnose i kada nije mogude da se
pojedinac identifikuje iz podataka bilo kojom daljom obradom tih istih podataka ili
obradom tih istih podataka zajedno sa drugim podacima koji su dostupni ili ¢e
verovatno biti dostupni.

ukljucujudi i zastity i spreCavanje pretnji javnoj i nacionalnoj bezbednosti;
Pristanak lica na koje se podaci odnose je svako dobrovoljno, odredeno,

informisano i nedvosmisleno izrazavanje volje tog lica, kojim to lice, izjavom ili
Jasnom potvrdnom radnjom, daje pristanak za obrady podataka o li¢nosti koji se na

do slucajnog ili nezakonitog unistenja, gubitka, izmene, neovlaséenog otkrivanja ili
pristupa podacima o li¢nost koji su preneseni, pohranjeni ili na drugi na¢in
obradivani;

Biqmetrijski podatak je podatak o li¢nosti dobijen posebnom tehnickom obradom u

lica, koja omogucava ili potvrduje Jjedinstvenu identifikaciju tog lica, kao $to je slika
njegovog lica ili njegovi daktiloskopski podaci;

Podaci o zdravlju su podaci o fizickom ili mentalnom zdravlju fizickog lica,
ukljucujuéi i one o pruzanju zdravstvenih usluga, kojima se otkrivaju informacije o

njegovom zdravstvenom stanju.



3.NAéIN PRIMENE OSNOVNIH NAéELA OBRADE
Clan 4.

Prilikom obrade podataka o li¢nosti, Preduze¢e odnosno zaposleni koji u ime Preduzeca

obraduju podatke o licnosti kako zaposlenih tako i drugih lica, moraju se pridrzavati nacela
obrade propisanih ¢lanom 5. ZZPL ito:

- Naéela zakonitosti, poStenja i transparentnosti- koje podrazumeva da se podaci o li¢nosti
moraju obradivati zakonito (zakonita obrada je obrada koja se vr3i u skladu sa 7ZZ7ZPL i drugim

zakonima kojima se ureduje obrada), posteno i transparentno u odnosu na lice na koje se
podaci odnose;

- Na&ela ogranifenja u odnosu na svrhu obrade- koje podrazumeva da se podaci o li¢nosti

moraju prikupljati u svrhe koje su konkretno odredene, izri¢ite, opravdane i zakonite i dalje se
ne mogu obradivati na nacin koji nije u skladu sa tim svrhama;

- Nacela minimizacije podataka- koje podrazumeva da podaci o li¢nosti moraju biti
primereni, bitni i ograni¢eni na ono Sto je neophodno u odnosu na svrhu obrade:

_ Natela tagnosti- koje podrazumeva da podaci o li¢nosti moraju biti tacni, i ako je tdq
neophodno, aZurirani, uzimajuéi u obzir svrhu obrade, moraju se preduzeti sve razumne merg
kojima se obezbeduje da se neta¢ni podaci o liénosti bez odlaganja izbrisu ili isprave;

- Nadela ograni¢enja ¢uvanja- koje podrazumeva da se podaci o li¢nosti moraju Cuvati W
obliku koji omogucava identifikaciju lica samo u roku koji je neophodan za ostvarivanje svrhg
obrade;

- Naéela integriteta i poverljivosti- koje podrazumeva da se podaci o li¢nosti morajj
obradivati na nalin koji obezbeduje odgovarajucu zadtitu podataka o li¢nosti, ukljucuju
zadtitu od neovladcene ili nezakonite obrade, kao i od slu¢ajnog gubitka, unistenja ifli
odteéenja primenom odgovaraju¢ih tehnickih, organizacionih i kadrovskih mera.

—

Preduzece kao rukovalac je odgovorno za primenu gore navedenih nacela obrade i mora bitiju
moguénosti da predo¢i njihovu primenu.

4.PRAVNI OSNOV OBRADE PODATAKA O LICNOSTI
Clan 5.

Preduzeée kao rukovalac sakonito obraduje podatke o litnosti samo ako je ispunjen jedanjod
slede¢ih uslova:

1. lice na koje se podaci o licnosti odnose je pristalo na obradu svojih podataka o li¢ndsti
za jednu ili vise posebno odredenih svrha;

2. obrada je neophodna za izvrienje ugovora zakljutenog sa licem na koje se podaci
odnose ili za preduzimanje radnji, na zahtev lica na koje se podaci odnose, |pre
zakljucenja ugovora;

3. obrada je neophodna u cilju postovanja pravnih obaveza rukovaoca;




4. obrada je neophodna u cilju zastite Zivotno vaznih interesa lica na koje se podaci
odnose ili drugog fizickog lica;

5. obrada je neophodna u cilju obavljanja poslova u javnom interesu ili izvrSenja
zakonom propisanih ovlaséenja rukovaoca;

6. obrada je neophodna u cilju ostvarivanja legitimnih interesa rukovaoca ili treée strane,
osim ako su nad tim interesima preteZniji interesi ili osnovna prava i slobode lica na
koje se podaci odnose koji zahtevaju zastitu podataka o li¢nosti, a posebno ako je lice
na koje se podaci odnose maloletno lice (ne primenjuje se na obradu koju vrsi
Preduzeée kao organ vlasti u okviru svoje nadleZnosti).

Ako se radi o maloletnom licu koje nije navrsilo 15 godina, za obradu podataka pristanak
mora dati roditelj koji vrsi roditeljsko pravo, odnosno drugi zakonski zastupnik maloletnog
lica.

Rukovalac mora preduzeti razumne mere u cilju utvrdivanja da li Je pristanak dao roditelj koji
vr8i roditeljsko pravo, odnosno drugi zakonski zastupnik maloletnog lica, uzimajuéi u obzir
dostupne tehnologije. Ako se obrada zasniva na pristanku, rukovalac mora biti u moguénosti
da predo¢i da je lice pristalo na obradu svojih podataka o li¢nosti.

Prilikom ocenjivanja da li je pristanak za obradu podataka o li¢nosti slobodno dat, posebno se
mora voditi ra¢una o tome da lj se izvrSenje ugovora, ukljucujuéi i pruZanje usluga, uslovljava
davanjem pristanka koji nije neophodan za njegovo izvrienje.

S.VRSTE PODATAKA O LICN OSTI KOJE PREDUZECE OBRADUJE I POSEBNI
SLUCAJEVI OBRADE

Clan 6.
Preduzeée kao rukovalac mozZe obradivati sledeée podatke o li¢nosti zaposlenih:

* Ime i prezime, adresa prebivalista/boravista, opstina prebivalita/boravista, datum i

mesto rodenja, pol, bragno stanje, jedinstveni mati¢ni broj gradana (JMBG), broj li¢ne

racuna, podaci o zaradi i dodatnim naknadama, naziv radnog mesta, , poslovna e-mail
adresa, pristupna Sifra, privatni e-mail, broj telefona, kontakt srodnika za hitne
sluc¢ajeve; kao i drugi podaci neophodni za izvrSenje zakonom propisanih obaveza



Preduzeéa i realizacije ugovora o radu, odnosno drugog ugovornog odnosa sa
zaposlenim.
« Zabranjena je obrada posebnih podataka o liénosti odnosno obrada kojom se otkriva
rasno ili etnicko poreklo, politicko misljenje, versko ili filozofsko uverenje ili ¢lanstvo
u sindikatu, kao i obrada genetskih podataka, biometrijskih podataka u cilju
jedinstvene identifikacije lica, podataka o zdravstvenom stanju ili podataka o
seksualnom zivotu ili seksualnoj orijentaciji fizi¢kog lica.
o Preduzeée izuzetno moze obradivati posebne vrste podatke o li¢nosti zaposlenih,
ukoliko je obrada neophodna u cilju izvrienja obaveza ili primene zakonom propisanih
ovlas¢enja rukovaoca u oblasti rada, socijalnog osiguranja i socijalne zastite, ukoliko
je takva obrada propisana sakonom ili kolektivnim ugovorom ili ukoliko je obrada
neophodna u svrhu preventivne medicine ili medicine rada, radi procene radne
sposobnosti zaposlenih, medicinske dijagnostike, pruzanja usluge zdravstvene ili
socijalne zastite, na osnovu zakona ili na osnovu ugovora sa zdravstvenim radnikom,
ako se obrada vrdi od strane ili pod nadzorom zdravstvenog radnika ili drugog lica
koje ima obavezu cuvanja profesionalne tajne propisane zakonom ili profesionalnim
pravilima.
o Preduzece ne obraduje veéi broj ili drugu vrstu podataka o li¢nosti od onih koji su
potrebni da bi se ispunila navedena svrha.
« Ukoliko se obrada posebnih vrsta podataka u skladu sa ZZPL vrsi na osnovu pristanka
zaposlenih, a u slucajevima kada takva obrada od strane Preduzeca kao rukovaoca
nije propisana zakonom ili kolektivnim ugovorom , takav pristanak mora bit dat u
pisanoj formi koja obuhvata detaljne informacije o vrsti podataka o li¢nosti koji se
obraduju, svrsi obrade i na¢inu obrade podataka.

Preduzeée kao rukovalac moze obradivati slede¢e podatke o li¢nosti klijenata, poslovnik
partnera, korisnike usluga, lica koja posecuju Internet sajt Preduzeca, korisnike usluga koj
koriste mobilne aplikacije, konsultanta i drugih lica:

o Ime i prezime(ime jednog roditelja), naziy
poslodavca/institucije/organizacije/ustanove koju lice predstavlja ili iz koje dolazi,
datum rodenja, jedinstveni matiéni broj gradana (JMBG). broj li¢ne karte, brqj
paso$a/putne  isprave, mesto rodenja, adresu prebivalista/boravista, opstinh
prebivalista/boravista, pol, biografija, podatke o akademskim i profesionalnir
kvalifikacijama, kontakt e-mail adresa, kontakt telefon, registarska oznaka vozila -

(=)

Preduzeée kao rukovalac moze obradivati sledec¢e podatke o li¢nosti kandidata za posao:

o Ime i prezime, datum i mesto rodenja; akademske i profesionalne kvalifikacije
sadrzane u radnoj biografiji i motivacionom pismu: stepen obrazovanja, titule, podai
o vestinama, znanju stranih jezika, obukama, lista prethodnih poslodavaca, e-maTl,
broj telefona.

Napomena: prilikom raspisivanja konkursa za zaposlenje Preduzece ne utvrduje formu radhe
biografije, ve¢ se kandidatu ostavlja da je sam odredi. U tom smislu Preduzece moze do¢| u
posed veceg obima podataka od predstavljenog, voljom kandidata za posao. Svi prikuplj¢ni
podaci Cuvaju se u periodu od dve godine u svrhu naknadne procene potrebe |za
angazovanjem kandidata za posao, a nakon isteka roka trajno se briSu.

Obrada u vezi sa krivi¢nim presudama i kaznjivim delima:




Obrada podataka o licnosti koji se odnose na krivi¢ne presude, kaznjiva dela i mere
bezbednosti, moZe se vrsiti na osnovu &lana 12. stav 1 ZZPL samo pod nadzorom nadleinog
organa ili ako je dopustena zakonom, uz primenu odgovarajuéih posebnih mera zastite prava i
sloboda lica na koje se podaci odnose. Jedinstvena evidencija o kriviénim presudama vodi se
iskljucivo od strane i pod nadzorom nadleznog organa.

Clan 7.

Informacije od javnog znacaja koje sadrze podatke o li¢nosti mogu biti u¢injene dostupnim
traziocu od strane Preduzeéa kao rukovaoca u skladu sa zakonom.

Na obradu jedinstvenog mati¢nog broja gradana (JMBG) primenjuju se odredbe zakona kojim
se ureduje jedinstveni mati¢ni broj gradana, odnosno odredbe drugog zakona uz primenu
odredbi ZZPL koje se odnose na zastitu prava i sloboda lica na koje se podaci odnose.

Na obradu u oblasti rada i zaposljavanja primenjuju se odredbe zakona kojima se ureduje rad i
zaposljavanje i kolektivni ugovori, uz primenu odredbi zakona kojima se ureduje zastita
podataka o li¢nosti.

6. TRANSPARENTNOST OBRADE
Clan 8.

Preduzeée kao rukovalac je duzno da preduzme odgovarajuc¢e mere da bi licu na koje se
podaci odnose pruzio sve informacije u vezi sa ostvarivanjem prava, na saZet, transparentan,
razumljiv i lako dostupan nagin, koriS¢enjem jasnih i jednostavnih reci, a posebno ako se radi
o informaciji koja je namenjena maloletnom licu. Te informacije pruZaju se u pismenom ilj
drugom obliku, ukljucujuéi i elektronski oblik, ako je to pogodno. Ako lice na koje se podaci
odnose to zahteva, informacije se mogu pruZiti usmeno, pod uslovom da je identitet lica
nesumnjivo utvrden. Preduzece ¢e nastojati da sve relevantne informacije koje se ti¢u obrade

podataka o liénosti budu Javno dostupne na uobicajeni nacin, tj.kao $to Jje u nastavku ovog

Transparentnost u obradi podataka o li¢nosti se pre svega ostvaruje:

1. Izradom i objavljivanjem »Obavestenje korisnicima usluga o podetku primene Zakona
O  zastiti  podataka o  li¢nosti“ na  Internet  stranici  Preduzeca
hl’tps://x\fww.V(,»dovodpazova.rs/okaceni-
f’zljlovi/EOZ3/()2/0ba\festenieKorisnicimaOpocetkuPrimeneZakonaoZastiti PodatakaQli
cnosti27122022.pdfs , kao i isticanjem na vidnom mestu u sluzbenim prostorijama
Preduzeca

2. Blagovremenim odgovaranjem na zahteve lica na koje se podaci odnose:

3. Cinjenjem dostupnim svih relevantnih dokumenata koja se ti¢u obrade podataka o
liénosti.

Za ispunjenje obaveza iz ovog Clana zaduZuje se Lice za zastity podataka o li¢nosti.



Clan 9.

U sludaju kada se podaci o li¢nosti prikupljaju od lica na koje se podaci odnose, Preduzecée

kao rukovalac je duzno da u trenutku prikupljanja podataka o li¢nosti tom licu pruzi sledece
informacije:

identitet i kontakt podatke rukovaoca, kao i njegovog predstavnika, ako je on odreden:
kontakt podatke lica za zastitu podataka o li¢nosti;

svrhu nameravane obrade i pravnom osnovu za obradu;

postojanje legitimnog interesa rukovaoca ili trece strane;

o primaocu, odnosno grupi primalaca podataka o li¢nosti ako oni postoje;
o &injenici da namerava da iznese podatke o li¢nosti u drugu drzavu ili medunarodnu
organizaciju.

LR W

Preduzece kao rukovalac je duzno da u trenutku prikupljanja podataka o li¢nosti, licu pored
gore taksativno navedenih informacija pruzi i slede¢e dodatne informacije koje mogu da budu
neophodne da bi se obezbedila postena i transparetna obrada u odnosu na to lice i to:

7. o roku ¢uvanja podataka o li¢nosti ili, ako to nije moguce, 0 kriterijumima za njegovo
odredivanje;

8. o postojanju prava da se od rukovaoca zahteva pristup. ispravka ili brisanje njegovih
podataka o li¢nosti, prava na ograni¢enje obrade, prava na prigovor, i prava na
prenosivost podataka;

9. o postojanju prava na opoziv pristanka u bilo koje vreme, kao i da opoziv pristanka ne
uti¢e na dopustenost obrade na osnovu pristanka pre opoziva;

10. o pravu da se podnese prituzba Povereniku;

11.da 1i je davanje podataka o licnosti zakonska ili ugovorna obaveza ili je davanje
podataka neophodan uslov za zaklju¢enje ugovora, kao i o tome da li lice na koje s¢
podaci odnose ima obavezu da da podatke i 0 mogucim posledicama ako se podaci ne¢
daju;

12. o postojanju automatizovanog donogenja odluke, ukljucujuci profilisanje i 0 znacaju
o¢ekivanim posledicama te obrade po lice na koje se podaci odnose.

Preduzece kao rukovalac je duzno da, ukoliko namerava da dalje obraduje podatke o li¢nosti §
drugu svrhu koja je razlicita od one za koju su podaci prikupljeni, pre zapo&injanja dalj¢
obrade u drugu svrhu obavesti lice na koje se podaci odnose 0 toj drugoj svrsi.

Ukoliko je lice na koje se podaci odnose ve¢ upoznato sa navedenim informacijamg
Preduzeée kao rukovalac nema obavezu pruzanja ovih informacija.

N

—

Ukoliko je u pitanju obrada podataka koju vrse nadlezni organi u posebne svrhe ne primenjuj
se odredbe iz ovog ¢lana.

Clan 10.

U slu¢aju kada se podaci o li¢nosti ne prikupljaju od lica na koje se podaci odnose, Preduzeg¢e

kao rukovalac je duzno da licu na koje se podaci odnose pruzi sve informacije koje se pruzaju

i u slu¢aju iz prethodnog ¢lana (kada se podaci prikupljaju od
uz obavezu da se pruze i dodatne informacije:

lica na koje se podaci odnosg)




1. o vrsti podataka koji se obraduju; o .
2. o izvoru iz koga poti¢u podaci o li¢nosti odnosno da li potiCu iz javno dostupnih

izvora.

Preduzece kao rukovalac je duzno da navedene informacije pruzi u razumnom roku posle
prikupljanja podataka o li¢nosti, a najkasnije u roku od 30 dana, najkasnije prilikom
uspostavljanja prve komunikacije, ako se podaci o li¢nosti koriste za komunikaciju sa licem
na koje se odnose i najkasnije prilikom prvog otkrivanja podataka o li¢nosti, ako je
predvideno otkrivanje podataka o li¢nosti drugom primaocu.

Preduzece kao rukovalac je duzno da, ukoliko namerava da dalje obraduje podatke o li¢nosti u
drugu svrhu koja je razli¢ita od one za koju su podaci prikupljeni, pre zapocinjanja dalje
obrade u drugu svrhu obavesti lice na koje se podaci odnose o toj drugoj svrsi.

Preduzece kao rukovalac nije duzno da licu na koje se podaci odnose pruzi informacije iz
ovog ¢lana ako:

1. je lice na koje se podaci odnose ve¢ upoznato sa navedenim informacijama;

2. je pruZanje takvih informacija nemoguée ili bi zahtevalo nesrazmeran utroSak vremena
ili sredstava, a naro¢ito u slu¢aju obrade u svrhe arhiviranja u javnom interesu, u syrhe
naucnog ili istorijskog istraZivanja kao i u statisticke svrhe, ako se primenjuju uslovi i
mere propisane Zakonom, ili ako je verovatno da bi izvrenje obaveza iz ovog ¢lana
onemogucilo ili bitno otezalo ostvarivanje svrhe obrade. U tim slucajevima Preduzece
kao rukovalac je duzno da preduzme odgovarajuée mere zastite prava i sloboda, kao i
legitimnih interesa lica na koje se podaci odnose sto ukljucuje i javno objavljivanje
informacija;

3. je prikupljanje ili otkrivanje podataka o li¢nosti izrigito propisano zakonom kojim se
obezbeduju odgovarajuce mere zagtite legitimnih interesa lica na koje se podaci
odnose;

4. se poverljivost podataka o li¢nosti mora Cuvati u skladu sa obavezom Cuvanja
profesionalne tajne koja je propisana zakonom.

Ukoliko je u pitanju obrada podataka koju vrse nadlezni organi u posebne svrhe ne primenjuju
se odredbe iz ovog ¢lana.

7.SVRHA OBRADE PODATAKA O LICNOSTI
Clan 11.

Preduzece obraduje podatke o li¢nost; u dole navedene svrhe, a svrhu odreduje tako $to
prethodno utvrduje da i se cilj koji zeli da postigne moZe ostvariti na nacin koji ne
podrazumeva prikupljanje i obradu podataka o li€nosti. Preduzece ne obraduje vide podataka
ili $iri krug podataka od onih koji su neophodni za ostvarenje navedenih svrha, i ako cilj moze
da se ostvari isklju¢ivo obradom podataka o li¢nosti, Preduzeée c¢e primeniti mere
anonimizacije ili pseudonimizacije podataka o li¢nosti.

Svrha obrade se odreduje tako §to se utvrduju ciljevi koje obrada mora da ostvari.



Preduzeée kao rukovalac je u obavezi da redovno azurira i proverava postojanje potrebe za
obradom podataka o li¢nosti i preduzima sve neophodne radnje u cilju brisanja i uklanjanja
podataka o li¢nosti &ija obrada viSe nije nephodna za konkretno odredene svrhe.

Clan 12.

Preduzece kao rukovalac podatke o liénosti iz €lana 6. ovog Pravilnika prikuplja i obraduje u
sledece svrhe: |

1. ZapoSljavanje, ostvarivanje prava iz radnog odnosa i upravljanje ljudskim
resursima

Preduzece prikuplja i obraduje podatke o li¢nosti u svrhu zasnivanja i realizacije radnog
odnosa, ukljuéujuéi i druge ugovorne odnose po osnovu kojih angaZuje saradnike i
konsultante (npr. podatke za potrebe utvrdivanja adekvatnosti i kvalifikacija kandidata za
odredena radna mesta, za upravljanje radnim vremenom i odsustvima, za obracun zarada,
putnih troskova i dnevnica, za utvrdivanje naknada po osnovu bolovanja i drugih vidova
odsustva sa radnog mesta, za procenu napredovanja zaposlenih, za obezbedivanje dodatnih
obuka i edukacija, za vodenje disciplinskih postupaka, za utvrdivanje prava na jubilarnu
nagradu, prava na solidarnu pomo¢, na pomo¢ za rodenje deteta, prijave i odjave zaposlenih
na osiguranje i dr.).

2. Poslovne aktivnosti

Preduzeée obraduje podatke o li¢nosti u svrhu: obavljanja poslova naplate komunalnih i
drugih usluga, izdavanja racuna za izvrSene usluge, izvriavanja obaveza radi naplate
potrazivanja od korisnika usluga, upravljanja projektima, za placanje robe, usluga i radova,
poslovni razvoj, postavljanje video uredaja po nalogu nadleZnog organa, organizacije
kancelarijskog poslovanja, za realizaciju obuka i stru¢nog usavrsavanja i dr.

3. Informaciono-komunikacione tehnologije i informaciona bezbednost

Preduzece obraduje podatke o liénosti u svrhu:, primenu mera fizicko-tehni¢ke zastite
zaposlenih i imovine Preduzeca, operativnog upravljanja i funkcionalnog odrzavanja
informaciono-komunikacionih tehnologija (ratunarsko-komunikacione mreze, hardvera i
softvera).

8.PRAVA LICA NA KOJE SE PODACI ODNOSE
Clan 13.
Preduzece kao rukovalac je duzno da preduzme odgovarajuée mere da bi licu na koje Ni
podaci odnose pruzilo sve informacije u vezi sa ostvarivanjem prava.Informacije treba pruil.l‘lll
na savet, transparentan, razumljiv i lako dostupan nacin, koriS¢enjem jasnih i jednostavni
redi, a pruzaju se u pisanom ili drugom obliku, ukljuéujuéi i elektronski, ako je to pogodno.

Prava lica na koje se podaci odnose su:

1. Pravo na pristup— svako fizicko lice ima pravo da od rukovaoca zahteva informacij
da li obraduje podatke o njemu, koje i u koju svrhu, pristup tim podacima, predvide
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rok ¢uvanja, kopiju tih podataka ali i informaciju o svim ostalim pitanjima. Pravo na
pristup moze biti ograniceno, u celini ili delimi¢no, u razumnom roku,ali ne duzem od
6 (Sest) meseci.

2. Pravo na ispravku i dopunu- lice na koje se podaci odnose ima pravo da zahteva
ispravku njegovih neta¢nih podataka o li¢nosti bez nepotrebnog odlaganja. Ukoliko su
podaci nepotpuni, lice ima pravo da svoje podatke dopuni kroz davanje dodatne
izjave.

3. Pravo na brisanje- svako lice na koje se podaci odnose ima pravo da se njegovi
podaci o li¢nosti izbrisu od strane rukovaoca kada vi$e nisu neophodni za ostvarivanje
svrhe zbog koje su prikupljeni ili na drugi nacin obradivani, ako je lice opozvalo
pristanak na osnovu koga se obrada vrsila il Je podnelo prigovor na obradu, ako su
podaci nezakonito obradivani, ako brisanje predstavlja izvrSenje zakonske obaveze
rukovaoca ili ako su podaci o li¢nosti prethodno prikupljeni u vezi sa koriséenjem
usluga Preduzeéa.. Pismeni zahtev za brisanje se podnosi rukovaocu.

4. Pravo na ogranienje obrade- lice na koje se podaci odnose ima pravo da od
rukovaoca zahteva da se obrada njegovih podataka o li¢nosti ograni€i u slu¢ajevima
koji su predvideni.

5. Pravo na prenosivost podataka- ukoliko su zajedno ispunjeni uslovi, lice na koje se
podaci odnose ima pravo da prethodno dostavljene podatke primi u strukturisanom
obliku od rukovaoca kao i da ih, bez njegovog ometanja, prenese drugom rukovaocu.

6. Pravo na prekid obrade (prigovor ) -lice na koje se podaci odnose ima pravo da od
rukovaoca, u vidu prigovora na obradu, zahteva prekid obrade, ukljucujuéi i
profilisanje. Ukoliko rukovalac nije predo¢io da postoje zakonski razlozi za obrady
koji pretezu nad interesima, pravima ili slobodama lica na koje se podaci odnose ili su
u vezi sa podnosenjem, ostvarivanjem ili odbranom pravnog zahteva, biée duzan da
prekine sa obradom podataka o licu koje je podnelo prigovor.

7. Pravo na prigovor i automatizovano donosenje pojedinac¢nih odluka - lice na koje
se podaci odnose, ukoliko smatra da Je to opravdano u odnosu na posebnu situaciju u
kojoj se nalazi,ima pravo da u svakom trenutku podnese rukovaocu prigovor na
obradu njegovih podataka o licnosti, ukljucujuéi i profilisanje.

Rukovalac je duzan da dostavi kopiju podataka koje obraduje, licu na koje se podaci odnose,
na njegov zahtev, bez odlaganja, a najkasnije u roku od 30 dana od dana prijema zahteva. Taj
rok moze biti produzen za J0$ 60 dana ako je to neophodno, uzimajuéi u obzir sloZenost i broj
zahteva. O produZenju roka i razlozima za to produZenje Preduzece kao rukovalac Jje duzno da

obavesti lice na koje se podaci odnose u roku od 30 dana od dana prijema zahteva.

Ako je zahtev za kopiju dostavljen elektronskim putem, informacije se dostavljaju u
uobicajeno koris¢enom elektronskom obliku, osim ako Je lice na koje s podaci odnose
zahtevalo drugacije dostavljanje. Ukoliko lice na koje se podaci odnose zahteva izradu
dodatnih kopija, rukovalac moze da zahteva naknadu nuznih troSkova za iste.



Ako rukovalac ne postupi po zahtevu lica na koje se podaci odnose duZan je da o razlozima za
nepostupanje obavesti to lice bez odlaganja, a najkasnije u roku od 30 dana od dana prijema
zahteva, kao i o pravu na podnosenje prituzbe Povereniku, odnosno tuzbe sudu.

9.1ZVOR PODATAKA LICA NA KOJE SE PODACI ODNOSE 1 PRIMAOCI
PODATAKA O LICNOSTI

Clan 14.
Podatke o li¢nosti zaposlenih Preduzeée prikuplja direktno od zaposlenih.

deatke o licnosti korisnika usluga, klijenata, poslovnih partnera i kandidata za posao
Preduzece prikuplja na jedan od slede¢ih nacina:

- neposredno od lica €iji se podaci obraduju, prilikom podnosenja zahteva, reklamacija,
prituzbi i sli¢no, telefonskim putem, 022/310-680.

- neposredno od lica ¢iji se podaci obraduju, prilikom podnosenja zahteva, reklamacija,
prituzbi i sli¢no u poslovnim prostorijama i na Salterima reklamacija, ili putem zvani¢ne
Internet stranice www.vodovodpazova.rs podnosenjem zahteva, reklamacija, prituzbi i sli¢no
online, .

- od nadleznog drzavnog organa ili organa jedinice lokalne samouprave (MUP, komunalna
milicija, komunalna inspekcija i dr.) u skladu sa zakonom kojim se ureduje obavljanje
komunalne delatnosti, kada je to potrebno radi izvrsavanja poslova iz nadleznosti Preduzeca
kao vrioca komunalne delatnosti, naplate naknade za izvrienu komunalnu uslugu nakon
isteka roka utvrdenog za placanje ili pokretanje postupka pred nadleznim drZzavnim organima
i javnim izvrsiteljima zbog neizvrienja zakonom utvrdenih obaveza od strane Kkorisnikal
usluga.

Podaci o li¢nosti lica na koje se podaci odnose se obraduju u svrhe koje su navedene u ovo
Pravilniku. Kada je za ostvarivanje te svrhe potrebno, pristup podacima mogu imati odreden
primaoci kao Sto su banke, organi vlasti, trazioci informacija od javnog znacaja i drugi.

10.ROKOVI CUVANjA PODATAKA O LICNOSTI ZAPOSLENIH

Clan 15.

Podaci o li¢nosti zaposlenih koje Preduzece kao rukovalac obraduje u vezi sa radnopravnim
odnosima ¢uvaju se trajno, u skladu sa zakonom kojim se regulisu evidencije u oblasti rada.

Podaci o li¢nosti zaposlenih koji nisu obuhvaceni u stavu 1. ovog ¢lana Guvaju se co
ispunjenja svrhe za koju su prikupljeni, odnosno do isteka rokova propisanih internim akton
Preduzeéa kojim se definiSe .Lista kategorija arhivske grade i dokumentarnog materijala $a
rokovima ¢uvanja“, kao npr. podaci o li¢nosti u vezi sa ostvarivanjem prava na solidartju
pomo¢, pomo¢ u slu¢aju smrti ¢lana uze porodice i dr.

Ukoliko je rok ¢uvanja podataka o li¢nosti propisan posebnim zakonom, Preduzece kao
rukovalac zadrzace podatke u datom sakonskom roku, kao npr. rokovi cuvanja podataka




propisani na osnovu Zakona o racunovodstvu, Zakona o arhivskoj gradi i arhivskoj delatnosti
1dr.

Nakon ispunjenja svrhe, odnosno isteka zakonom propisanog roka za ¢uvanje podataka,
podaci ¢e biti trajno obrisani u sklady sa Zakonom o arhivskoj gradi i arhivskoj delatnosti.

11. ROKOVI CUVAN JA PODATAKA O LICNOSTI ZA KLIJENTE, POSLOVNE
PARTNERE, KORISNIKE USLUGA, LICA KOJA POSECUJU INTERNET
STRANICU, KANDIDATE ZA POSAO I DR.

Clan 16.

Ukoliko je rok Cuvanja podataka o li¢nosti propisan posebnim zakonom, Preduzeée kao
rukovalac zadrzaée podatke u datom zakonskom roku.

Nakon ispunjenja svrhe, odnosno isteka zakonom propisanog roka za cuvanje podataka,
podaci ée biti trajno obrisani.

12.EVIDENCIJA RADNjI OBRADE

Clan 17.

Rukovalac i njegov predstavnik ukoliko Jje odreden imaju obavezu da vode evidenciju o
radnjama obrade koje sadrze informacije o

1. imenu i kontakt podacima rukovaoca, zajednic¢kih rukovaoca, predstavnika rukovaoca
1 lica za zastitu podataka o liénosti, ako oni postoje, odnosno ako su odredeni;
2. svrsi obrade;

3 vrsti lica na koje se podaci odnose i vrsti podataka o li¢nosti;

4. vrsti primalaca kojima su podaci o li¢nosti otkriveni ili ¢e biti otkriveni, ukljucujudi i
primaoce u drugim drzavama ilj medunarodnim organizacijama;

5 prenosu podataka o li¢nosti u druge drZave ili medunarodne organizacije, ukljucujuéi i
naziv druge drzave ili medunarodne organizacije, kao i dokumente o primeni mera zastite

6. roku posle ¢ijeg isteka se briSu odredene vrste podataka o li¢nosti, ako je takav rok
odreden;

7. opstem opisu mera zastite utvrdenih u okviru ZZPL (organizacione, tehnicke i

kadrovske mere).

Prethodno opisane Evidencije, vode se u pisanom obliku, 3to obuhvata 1 elektronski oblik i
cuvaju se trajno.



Preduzecée kao rukovalac, kao i njegovi predstavnici ako su odredeni, duzni su da opisane
Evidencije u¢ine dostupnik Povereniku na njegov zahtev, kao i da saraduju sa Poverenikom u
vrienju njegovih ovlaséenja.

Obradiva¢ i njegov prestavnik ako je odreden, duzni su da vode evidenciju o svim vrstama
radnji obrade koje se vrse u ime Rukovaoca, koja sadrzi informacije o

L imenu i kontakt podacima svakog obradivaca i svakog rukovaoca u ¢ije ime se obrada
vrsi, odnosno predstavnika rukovaoca ili obradivaca i lica za zatitu podataka o li¢nosti, ako
oni postoje, odnosno ako su odredeni;

2. vrsti obrada koje se vrie u ime svakog rukovaoca;
3 prenosu podataka o licnosti u druge drzave ili medunarodne organizacije, ukljucujuéi i
naziv druge drzave ili medunarodne organizacije, kao i dokumente o primeni mera zastite ako

se podaci prenose;

4. opStem opisu mera sastite utvrdenih u okviru ZZPL (organizacione, tehnicke 1
kadrovske mere).

13.LICE ZA ZASTITU PODATAKA O LICNOSTI
Clan 18.
Da bi se postiglo postovanje odredbi ZZPL i osiguralo kontinuirano postovanje svih osnovnil

aktivnosti obrade podataka u Preduzeéu odlugeno je da se uspostavi funkcija Lice za zastity
podataka o li¢nosti.

T

Lice za zastitu podataka o li¢nosti odgovorno je za osiguranje ukupne usaglasenosti sa ZZP]
,a sve aktivnosti obrade podataka o li¢nosti u Preduzecu.

Lice za zastitu podataka o li¢nosti je nezavisna funkcija u Preduzecu te kao takvo direktn
podnosi izvestaj direktoru.

o

Da bi se osigurala nezavisnost lica za zastitu podataka o li¢nosti, on/ona nece biti otpusteni ifli
kaznjeni na bilo koji nacin prilikom izvriavanja stavki navedenih u slede¢em odeljku.

U cilju sprecavanja bilo kog slucaja sukoba interesa, Lice za zaStitu podataka o li¢nosti nege
sauzeti bilo koji polozaj u drustvu koji mu daje priliku da utvrduje svrhu i nacine obrafle
podataka o licnosti.

Odgovornosti Lica za zastitu podataka o licnosti ukljuduju najmanje sledece:

1. informide i daje mi§ljenje rukovaocu ili obradivacu, kao i zaposlenima koji vrse radmje
obrade o njihovim zakonskim obavezama u vezi sa zaStitom podataka o li¢nosti;
2. prati primenu odredbi ovog zakona, drugih sakona i internih propisa rukovaoca ili
obradivaca koji se odnose na zadtitu podataka o licnosti, ukljuéujuéi i pitanja podkle




odgovornosti, podizanja svesti i obuke zaposlenih koji u¢estvuju u radnjama obrade,
kao i kontrole;

3. daje miSljenje, kada se to zatraZi, o proceni uticaja obrade na zastitu podataka o
li€nosti i prati postupanje po toj proceni;

4. saraduje sa Poverenikom, predstavlja kontakt tacku za saradnju sa Poverenikom i
savetuje se sa njim u vezi sa pitanjima koja se odnose na obradu, ukljucujuéi i
obavestavanje i pribavljanje misljenja.

U izvrSavanju svojih obaveza Lice za zastitu podataka o li¢nosti duzno je da posebno vodi
racuna o riziku koji se odnosi na radnje obrade, uzimajuéi u obzir prirodu, obim, okolnosti i
svrhe obrade.

Sledec¢e odgovornosti mogu se uzeti u obzir, ako se ne sukobljavaju sa gore navedenim
klju¢nim aktivnostima:

* Preispitati/razviti procedure informacione bezbednosti i druge kontrole za zastitu
podataka o li¢nosti.

* Uspostaviti adekvatne kontrole za obezbedivanje i odrzavanje poverljivosti, integriteta
i dostupnosti podataka o li¢nosti.

* Doprineti procesu planiranja kontinuiteta poslovanja i oporavka od katastrofe kako bj
se osiguralo da se vodi racuna o obradi podataka o licnosti.

Lice za zastitu podataka o li¢nosti je ovlaséeno da ima pristup svim sredstvima Preduzeca,

koja se odnose na obradu i pohranjivanje (skladistenje) podataka o li¢nosti u svrhu procene
koris¢enja i bezbednosti podataka o li¢nosti.

Zaposleni i sva druga zainteresovana lica koja su u vezi sa Preduzeéem ce u potpunosti
saradivati sa Licem za zadtitu podataka o li¢nosti prilikom izvrSavanja gore navedenih
zadataka.

Lice za zaStitu podataka o li¢nosti.

Slede¢i kanali komunikacije postavljeni su za poziciju Lica za zadtitu podataka o li¢nosti i
omogucavaju pristupa¢nost:

* postanska adresa: JKP 2Vodovod j kanalizacija* Stara Pazova, Branka Radiceviéa br.2
Stara Pazova, za Lice za zastitu podataka o li¢nosti
 telefonski broj 022/310-680

¢ namenska adresa e-poste pravnik@vodovodpazova.rs

14.TEHNICKE, ORGANIZACIONE I KADROVSKE MERE ZA ZASTITU
PODATAKA O LICNOSTI

Clan 19.

U skladu sa nivoom tehnologkih dostignuéa i troskovima njihove primene, prirodom,
obimom, okolnostima i svrhom obrade, kao i verovatno¢om nastupanja rizika i nivoom rizika



Jednu od znagajnijih kadrovskih mera Preduzece kao rukovalac i kao obradiva¢ ispunjava
imenovanjem Lica za zastitu podataka o li¢nosti. Za ostale zaposlene ove mere se ispunjavaju
opisom poslova u ugovoru o radu ili davanjem ovlas¢enja za pristup i obradu podataka o
licnosti strogo odredenim licima od strane Preduzeca.

Prema potrebi, ove mere naro€ito obuhvataju:

1. pseudonimizaciju i kriptozastitu podataka o li¢nosti;
sposobnost obezbedivanja trajne poverljivosti, integriteta, raspoloZivosti i otpornosti
sistema i usluga obrade;

3. obezbedivanje uspostavljanja ponovne raspoloZivosti i pristupa podacima o licnosti u
slu¢aju fizi¢kih ili tehni¢kih incidenata u najkracem roku;

Prilikom procenjivanja odgovarajuceg nivoa bezbednosti posebno se uzimaju u obzir rizici
obrade, a narogito rizici od slu¢ajnog ili nezakonitog uniStenja, gubitka, izmene, neovlascenog

otkrivanja ili pristupa podacima o li¢nosti koji su preneseni, pohranjeni ili obradivani na drugi
nacin.

U cilju dokazivanja poStovanja odredbi ZZPL i ovog Pravilnika od strane Preduzeca kao
rukovaoca i kao obradivaa, Preduzece je radi zagtite informacija i informacione imovine
obezbedilo u slucaju tehni¢kih problema uzrokovanih hakerskim napadima mogucnost
uspostavljanja stanja kao i pre nastanka problema jer je obezbeden dvostruki bekap na dva
razli¢ita mesta i dva rali¢ita operativna sistema.

Podaci su kriptovani i aktivan je NOD serverski antivirusni program.Podaci o korisnicima kao
i zaposlenima koji spadaju u domen zadtite podataka o o li¢nosti su takode zaSti¢eni kripto
kljuc¢em .

Rukovalac i obradiva¢ duzni su da preduzmu mere u cilju obezbedivanja da svako fizicko lice
koje je ovlaséeno za pristup podacima o li¢nosti od strane rukovaoca ili obradivaca, obraduje
ove podatke samo po nalogu rukovaoca ili ako je na to obavezano zakonom.

Preduzece je duzno da sve zaposlene upozna sa obavezom zastite podataka o li¢nosti kao |
njihovom odgovornoséu u smislu vaze¢ih propisa i ovog Pravilnika.

Zaposleni koji obraduju podatke o li¢nosti duzni su da sprovode propisane mere i postupke 7
zadtitu podataka o li¢nosti sa kojima se upoznaju U obavljanju svojih poslova. Nepostovanj
odredaba ovog Pravilnika povlaci povredu radnih obaveza.

(CR =]

Obaveza zadtite podataka o li¢nosti ne prestaje prestankom radnog odnosa.

15.PRAVNA SREDSTVA ZA ZASTITU PODATAKA O LICNOSTI U SLUCAJU
POVREDE PRAVA

Clan 20.
Lice ¢iji se podaci o li¢nosti obraduju ima pravo da podnese prigovor Licu za zaStitu podataka

o li¢nosti kod Preduzeéa kao rukovaoca, ukoliko smatra da su njegova prava utvrdena u ZZI'L
i ovim Pravilnikom povredena.




Lice ¢iji se podaci o li¢nosti obraduju ima pravo da podnese prituzbu Povereniku za pristup
informacijama od Jjavnog znacaja i zatitu podataka o li¢nosti (https://www.noverenik.rs/sr/),
ukoliko smatra da su povredena njegova prava propisana u ZZPL i ovim Pravilnikom.

ovim Pravilnikom.

16.PRELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

oblasti.
Ovaj Pravilnik bi¢e objavljen na oglasnoj tabli Preduzeca.
Clan 22.

Ovaj Pravilnik Stupa na snagu danom njegovog donosenja.
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